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Dear Lattiz partner,

We would like to inform you that there is a new software available for Lattiz 2.0, version 6.3.0. This new
software will be rolled out over-the-air to all Lattiz 2.0 machines that are connected with the cloud. Machines
that are not connected, due to no reception or a turned-off connection, have to be visited for this essential
update. The software 6.3.0 can also be downloaded from our website (only when logged in), see also the
installation instruction when updating via USB.

Short Description
The main renewals of software version 6.3.0 are the following ones:
e Fixed error "4219"
e Fixed error "machine not ready"”
e Several other bug fixings
e Optimized power management during start-up
e Implemented new feature:
o Enable MMI-PCB replacement with back-up to milk PCB
e Further improvements:
o Incorporate missing translations
o TAG version number handling (wrong version is now specific error instead of 4200)

Special Notes
¢ New manufactured machines will receive the software bundle with the first installation (when
connected to the cloud)
¢ In case that the over the air update fails, the machine has to be updated via USB

We will inform you as soon as possible when the MMI-PCB will be available as spare part including the article
number and price. We hope to have provided you with sufficient and clear information. If you have any
questions you can reach us by telephone or email.

With best regards,

Team Coffee First
+31 (0)85 — 760 28 48
support@coffeefirst.eu



mailto:support@coffeefirst.eu

COFFEEFIRST

KNOW HOW MACHINES SUPPORT

Beste Lattiz partner,

Bij deze willen we u informeren dat er nieuwe software beschikbaar is voor de Lattiz 2.0 machine, versie 6.3.0.
Deze nieuwe software zal over-the-air naar alle met de cloud verbonden Lattiz 2.0 machines worden verzonden.
Machines die niet zijn verbonden met de cloud, door geen ontvangst of een uitgeschakelde verbinding,
moeten bezocht worden voor deze noodzakelijke update. De software kan van onze website worden
gedownload (wanneer ingelogd), zie ook de installatie instructie wanneer je een update via USB uit wil voeren.

Korte omschrijving
De belangrijkste wijzigingen in software versie 6.3.0 zijn:
e Error "4219" opgelost
e Error "machine niet klaar" opgelost
e Verschillende bug fixes toegepast
e Geoptimaliseerde power management bij opstart
e Implementatie van nieuwe mogelijkheden:
o Mogelijk om MMI-PCB te vervangen
e Verdere verbeteringen:
o Ontbrekende vertalingen toegevoegd
o Bij TAG fout een specifieke error (in plaats van error 4200)

Special notes
e Bij installatie van nieuwe machines met een software versie lager dan 6.3.0 zal de nieuwe software
tijdens installatie worden gedownload automatisch vragen om installatie (wanneer verbonden met de
cloud)
e Wanneer een update over-the-air niet lukt zal de update via USB moeten worden uitgevoerd

Als we meer informatie hebben over de beschikbaarheid van het MMI-PCB als onderdeel zullen we u
berichten met artikelnummer en prijs.

We hopen u hierbij voldoende te hebben geinformeerd. Mocht u nog vragen hebben kunt u ons gewoon via
telefoon of email bereiken.

Met vriendelijke groet,
Team Coffee First

+31 (0)85 — 760 28 48 (Kantoor)
support@coffeefirst.eu
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Cher partenaire Lattiz,

Nous vous informons qu'un nouveau logiciel est disponible pour la machine Lattiz 2.0, la version 6.3.0. Ce
nouveau logiciel sera envoyé par voie hertzienne a toutes les machines Lattiz 2.0 connectées au cloud. Les
machines qui ne sont pas connectées au cloud , en raison de |'absence de réception ou d'une connexion
désactivée, doivent étre visitées pour cette mise a jour nécessaire. Le logiciel peut étre téléchargé a partir de
notre site web (une fois connecté), voir également les instructions d'installation si vous souhaitez effectuer une
mise a jour via USB.

Breve description
Les principales modifications apportées a la version 6.3.0 du logiciel sont les suivantes :
e Résolution de I'erreur "4219".
Résolution de I'erreur "machine non préte".
Plusieurs corrections de bogues appliquées
Gestion optimisée de la puissance au démarrage de la machine
Mise en ceuvre de nouvelles opportunités :
o Possibilité de remplacer le MMI-PCB
Améliorations supplémentaires :
o Mise a jour des textes écrits
o Avec l'erreur TAG une erreur spécifique (au lieu de I'erreur 4200)

Notes spéciales
e Lors de l'installation de nouvelles machines dont la version du logiciel est inférieure a 6.3.0, le nouveau
logiciel sera téléchargé pendant l'installation et sera automatiquement invité a l'installer (en cas de
connexion au cloud).
e Sila mise a jour par voie hertzienne échoue, la mise a jour devra étre effectuée par USB.

Lorsque nous aurons plus d'informations sur la disponibilité du MMI-PCB en tant que piéce, nous vous
informerons du numéro de la piece et du prix.

Nous espérons vous avoir suffisamment informé. Si vous avez des questions, vous pouvez simplement nous
joindre par téléphone ou par courriel.

Bien a vous,
L'équipe de Coffee First

+31 (0) 85-760 28 48 (Bureau)
support@coffeefirst.eu
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